Wazna informacja dotyczaca bezpieczenstwa produktu

ZidentyfikowaliSmy potencjalny problem zwigzany z bezpieczeistwem, ktory dotyczy
ograniczonej liczby ptyt gazowych.

Problem ten dotyczy mozliwego wycieku gazu miedzy gtdwna rurg gazowa a kurkiem gazowym w
niektérych modelach wyprodukowanych miedzy 01 sierpnia 2024 r. a 31 pazdziernika 2024 r.

Jesli posiadasz jeden ponizej wymienionych modeli, ktérych dotyczy problem, NiE UZYWAJ GO.
Skontaktuj sie znami, aby zgtosi¢ problem, a my uméwimy serwisanta w celu wymiany produktu.

Modele, ktorych dotyczy problem:

- HIYG64225SBOP (STOCK CODE 8770273200)
—  HIYG64225SXOP (STOCK CODE 8770263200)

Pogladowe zdjecia produktow:
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HIYG 64225 SXOP HIYG 64225 SBOP
Pragniemy zapewni¢, ze produkty wytworzone poza wyzej wymienionym okresem nie sg dotkniete
wadg i spetniajg wszystkie normy bezpieczenstwa i jakosci. W przypadku prawidtowej instalacji
zgodnie z instrukcjg obstugi, produkty nieobjete wadg pozostajg bezpieczne w uzyciu.

Aby ustali¢, czy problem dotyczy Twojego produktu i dokonaé zgtoszenia produktu, postepuj

zgodnie z ponizszymi instrukcjami.

1. Wytacz prad w swojej nieruchomosci z panelu elektrycznego (skrzynki bezpiecznikéw)

2. Wytgcz gtéwny zawdr gazowy w swojej poses;ji

3. Powoliiostroznie wyciggnij ptyte gazowsg i poszukaj pod nig tabliczki znamionowej z numerem
modelu. Powinien znajdowac¢ sie na spodzie ptyty gazowej.

4. Uzyj tabliczki znamionowej z numerem modelu, aby sprawdzi¢, czy Twoja ptyta gazowa
zostata wyprodukowana miedzy 01 sierpnia 2024 r. a 31 pazdziernika 2024 r.

Informacja o dacie produkcji znajduje sie na tabliczce znamionowej w miejscach oznaczonych
na ponizszym wzorze:
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HIYG 64225 SXOP *ggosé 301 ;,::;r Bakoisom firsich
Klasa 3 0.6 W G30, 37mbar Type: HIYG 64225 SXOP
220-240 V ~ ; 50-60 Hz $Qn :7,8 kW,744 I/h Type: H6109P07IS
8770263200240000010801 7,8 kW, 567 g/h MADE IN TURKIYE

Rok produkcji  Miesiac produkdi

Jesli nie mozesz znalez¢ wzoru tabliczki znamionowej, skontaktuj sie z nami pod adresem
akcjaserwisowa@beko.com lub pod numerem telefonu 22 250 14 14.

Jesli Twoje urzadzenie zostato wyprodukowane miedzy 01 sierpnia 2024 r. a 31 pazdziernika
2024r.:

— Opisywany problem dotyczy Twojego urzadzenia, natychmiast przestan go uzywac i
odtacz doptyw gazu. Ze wzgleddw bezpieczenstwa produkt, ktérego dotyczy problem,
musi zosta¢ wycofany z eksploatacji, a jego doptyw gazu musi zostac odtaczony do czasu

przybycia technika serwisu.

— Zadzwonh do nas pod numer 22 250 14 14 aby umoéwi¢ sie na dogodny termin wymiany
produktu przez naszego serwisanta.

Jesli Twoje urzadzenie zostato wyprodukowane poza okresem od 01 sierpnia 2024 r. do 31

pazdziernika 2024 r.:

— Dziekujemy za sprawdzenie szczegétowych informacji. Mozemy potwierdzi¢, ze ten
problem nie dotyczy Twojego produktu. W przypadku prawidtowej instalacji zgodnie z
instrukcja obstugi, produkty nieobjete wadg pozostaja bezpieczne w uzyciu.
Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci i dziekujemy za wspoétprace.
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